
Callback de Parceiros
A integração de callback para parceiros dispara uma chamada http ao endpoint configurado quando 
um parceiro é criado, atualizado ou excluído do sistema, via portal admin, portal manager ou 
importação de unidades ou usuários.

Configuração
Ao acessar o portal manager no menu Contas, clique em Editar Conta, então navegue até a aba 
Integrações, clique no botão Adicionar e selecione o tipo Parceiro.

Dados da integração
Em dados da integração, configure as principais informações necessárias em uma requisição http, 
informando:

• Título – nome/apelido para a identificação da integração dentro do sistema;

• URL – endereço do seu endpoint (apenas https);

• Método – opte por POST, PUT ou GET;

• Tipo – evento em que irá disparar o callback (neste caso, Parceiro) ;

• Habilitado – habilita de fato as requisições de callback. Pode ser utilizado para desabilitar as
requisições temporariamente.

Dados da autenticação
Informe o meio pelo qual o callback irá se autenticar no seu endpoint. É possível escolher um dos 
três tipos de autenticação:

• Basic – recebe um usuário e uma senha que é convertido em base64 no momento da 
chamada do endpoint que é enviado através do header Authorization;

• Token – uma cadeia de string fixa que não se altera e que não vence e é enviado através do 
header Authorization;

• Cookie – recebe uma url do serviço de autenticação do integrador um usuário e uma senha, 
que define o header Cookie na chamada do endpoint;

Dados de retorno
Os dados de retorno são as informações dinâmicas e/ou fixas, que serão passadas na requisição do 
callback, e podem ser configuradas de duas formas:

• Via query params, onde as variáveis vão pela URL do endpoint;



• Via Json body, onde as variáveis vão pelo corpo da requisição no formato Json;

As duas formas de retorno de informação podem ser usadas em conjunto ou de forma independente.

Placeholders
Os dados de parceiros disponíveis no callback, são os dados relacionados à parceria de uma pessoa 
junto a uma determinada unidade. São eles:



Placeholder Descrição Tipo

{{person.partnerName}} Nome do parceiro String

{{person.typePerson}} Tipo de pessoa
NATURAL_PERSON,  
LEGAL_ENTITY

{{unit.name}}
Nome da unidade do 
parceiro

String

{{unit.guid}}
Guid da unidade do 
parceiro

String

{{partner.relationType}} Tipo de parceria
PROPRIETARY, LESSEE, 
SIMPLE_PARTNER,  
SURVEY_AGENT

{{detail.email}} E-mail do parceiro String

{{telephone.number}}
Telefone preferencial 
do parceiro

String

{{detail.isProvider}}
Indica se o parceiro é 
um fornecedor

Boolean

{{detail.isAssociated}}
Indiaca se o parceiro é 
um associado

Boolean

{{detail.observation}}
Observações do 
parceiro

String

{{detail.partnerCompany.companyName}}
Nome fantasia da 
empresa do parceiro

String

{{detail.partnerCompany.registrationName}}
Nome da empresa do 
parceiro

String

{{detail.partnerCompany.cnpj}}
CNPJ da empresa do 
parceiro

String

{{operation}}
Tipo de operação do 
callback

CREATE, UPDATE, 
DELETE

Tipo de operação
O placeholder operation indica o tipo de alteração que um determinado parceiro foi submetido. São 
elas:



• CREATE – Indica que um novo parceiro foi adicionado;

• UPDATE – Indica que um parceiro foi editado;

• DELETE – Indica que um parceiro foi excluído;

Testando a Integração
Ao final do cadastro/configuração do callback é possível fazer um teste prévio, para se certificar de 
que todos os dados foram preenchidos corretamente.

Ao clicar em Testar integração, uma chamada ao endpoint cadastrado será realizada, substituindo 
os placeholders cadastrados por strings vazias (“”). É possível realizar testes com dados reais, desde
que eles sejam adicionados no lugar dos placeholders. Por exemplo: no lugar do placeholder 
{{person.email}}, insira um e-mail qualquer como meuemail@dominio.com.

Exemplo em curl
O equivalente para uma requisição http em curl para uma chamada de callback para parceiro, seria:

curl --location --request POST 'https://suaurl.com.br?
integracao=ACCESSRUN' \

--header 'Authorization: Bearer meutoken' \

--header 'Content-Type: application/json' \

--data-raw '{

  "detailEmail": "parceiro@access.run",

  "detailIsAssociated": "true",

  "detailIsProvider": "false",

  "detailObservation": "",

  "operation": "UPDATE",

  "partnerRelationType": "SIMPLE_PARTNER",

  "personPartnerName": "Nome do Parceiro",

  "personTypePerson": "LEGAL_ENTITY",

  "telephoneNumber": "+556200000000",

  "unitGuid": "E2F3104E-BB1E-4677-99BD-4DD548A500D4",

  "unitName": "Access.run"

}'
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